
福祉サービス第三者評価結果

① 評価機関

評価機関名 福祉サービス評価センターさが

訪問調査実施日 平成１９年２月２７日(火）

② 事業者情報

名　称 城北保育園 種　別 保育所

所在地 〒849-0922 佐賀県佐賀市高木瀬東６丁目１０番３２号

TEL 0952-30-7363 FAX

代表者氏名 福田徳子 定　員 １４０名

設置者 社会福祉法人城北児童福祉会

③ 総評
≪特に評価の高い点≫

　当保育所は、同一法人が設置する保育所が他に２カ園あり、それらの保育所との連携と相互研
鑽に努めながらも当保育所の独自色を活かし保育に取り組んでいる。
　特別保育事業として、休日保育を実施するなど、地域の保育需要に応える前向きな取り組み姿
勢が窺われる。保育所の定員も、地域の保育需要に応えて段階的に増員されており、園舎も増築
あるいは、分園という形で対応している。
　立地は住宅地が密集する地域にあり、地区の自治会や小学校との交流にも積極的に取り組み、
保育の中に異年齢児交流や世代間交流として位置づけている。
　保育面では、園外保育への取り組みや、食育の一貫として、子どもたちによる野菜作りや梅干漬
け、地域の方々とのグループクッキングを実施するなど子ども一人ひとりの発達と体験を大切にし
た保育に努めている。

≪改善を求められる点≫

　良質な保育サービスに取り組む姿勢は窺えるが、具体的な取り組みへのステップとして、また、
提供する保育サービスの標準化を図るためにも、各種のマニュアルや規程等の整備が求められ
る。管理者の意向や取り決めについては、職員研修などを通じて周知されているが、全ての職員
が理解し、そのことが次の保育に反映できるよう、保育に対する振り返りと保育目標に対する評価
が組織的に行える仕組みの構築が期待される。

④ 評価結果に対する事業者のコメント

　上記の結果を真摯に受け止め、サービスの改善を図り丁寧な保育に心がけたいと思います。
　また、マニュアルの方も検討を重ねて、より良い保育につながるよう努めていきたい。

⑤ 項目別の評価結果 別紙１・２のとおり
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